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صنعتگر گرامي قبل از اينكه بخواهيم در خصوص توضيحات مربوط به خطاهاي دستگاه صحبت كنيم به برخي 
كه   عواملي  مياز  تاثير  درايو  عمر  طول  روي  عوامل  گذارد  بر  اين  و  كنيم  مي  تواناشاره  محيط   د مي  ،  دماي 

تواند باعث ايجاد خطا در ميه بر كاهش طول عمر مفيد درايو  كه علاوباشد,ارتعاشات    گرد و غبار ورطوبت،  
  از اهميت ويژه اي برخوردار است.  دائم به دستگاهو رسيدگي  درستاز اين رو استفاده  شود. اينورتركاركرد 

  توان اعلام كرد: مي گردد به موارد ذيلمي اينورتركه باعث افزايش طول عمر از راهكارهايي 
  
  

  نكات ايمني: .١
  مناسب استفاده شود.  IPاز اينورتر از تابلو با براي حفاظت  
  براي اتصال ورودي و خروجي از كابل با ضخامت مناسب و سر سيم و يا كابلشو استفاده نماييد. 
به راحتي   از شبكه را  يا فيوز مناسب كه امكان قطع و وصل  و  از كليد  براي اتصال ولتاژ ورودي حتما 

  ايجاد نمايد ، استفاده نماييد.
(  براي    ورودي  از  قبل  و  كليد  از  بعد  هارمونيك  كاهش  و  كاهش    R.S.Tورودي  فيلتر  يا  چوك  از   (

كيلووات به بالا با    ٣٧از توان  SSI800مدل  SSI كه البته اينورتر  هارمونيك مي توانيد استفاده نماييد 
  داخلي ارائه مي گردد.   DCچوك 

اتصال يابد و در مواردي كه طول بيشتر  ) با كابلشو يا سر سيم به صورت محكم    U.V.Wخروجي به (   
 .) استفاده نماييدdu/dtمتر است مي بايست از چوك خروجي ( ٥٠از 

  

  : دوره اي  عمومي  بررسي.٢

  د ـصداهاي غيرطبيعي در حين گردش نداشته باشموتور  
  باشد  موتور در هنگام گردش ارتعاش بيش از حد نداشته  
  دـتغييراتي نداشته باشاينورتر نصب و راه اندازي  محيط 
  فن خنك كننده درايو به طور عادي كار كند  
 نباشد درايو داراي گرماي بيش از حد  

  
  
 

  

 نگهــداري عمومي

 SSI800و نحوه رفع خطاها مربوط به    خطاها
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  : دوره اي  عموميتميزكاري  .٣
  . هميشه درايو تميز نگهداشته شود 
 پاك كنيد.  درايو فن خنك كننده  بر روي را روغن لكه 

 مناسبِ IPداخل تابلو با  اينورتربراي جلوگيري از نفوذ گرد و خاك به داخل درايو به ويژه پودر فلز,  
 آن محيط نگهداري شود. 

 
  

  .بازرسي دوره اي: ٤
  بررسي و تميز كردن مرتب مجراي هوا  
 بررسي پيچ هاي دستگاه كه شل نشده باشد 

  استبررسي دوره اي مكان هايي كه بازرسي آن ها دشوار  
 بررسي پايانه هاي سيم كشي كه علائمي از قوس نشان ندهد  

 
  
  
  

پذير درايو   اجزاي آسيب  از  الكتروليتي  فيلتر خازن  و  كننده  به محيط   ACفن خنك  اين قطعات  است.عمر 
عملياتي و وضعيت نگهداري آن ها بستگي دارد.عمر اين قطعات و آسيب هاي آن در جدول ذيل توضيح داده 

  شده است:

  علائم آسيب   علت آسيب   عمرمفيد  قطعه

  سال  ٥تا٢  فن
  فرسودگي ياتاقان

  فرسودگي پره
  ك وجود داشته باشد رَ روي پره فن تَ

  غير عادي در هنگام را ه اندازي سر و صداي و لرزش 

  سال  ٥تا٤  خازن
  دماي بالاي محيط 

پرش مكرر بالاو  فرسودگي 
  الكتروليت

  نشت مايع داخل خازن 
  خازن مي تركدسوپاپ اطمينان 

  اندازه گيري ظرفيت خازن و مقاومت عايقي

  
  
  
  
  
  
  

 تعويض قطعات آسيب پذير
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 به صورت اورجينال بسته بندي شده باشد. SSInverterتوسط شركت   ACبسته درايو   

ها   دستگاه  وابتدا  تمام  سلفن  با  داخل  گير    سپس  گيردضربه  مي  قرار  پالت  يا  كارتن  توان  داخل  .از 
0.75KW  45تاKW  55از كارتن و ازKW  .به بالا از پالت چوبي براي بسته بندي استفاده شده است  

گردد    مي  دستگاه  هاي  خازن  شدن  خراب  باعث  درايو  از  استفاده  عدم  و  حد  از  بيش  نگهداري 
درايو   نشدن    ACبنابراين  استفاده  صورت  مدت  در  به  هربار  و  يكبار  سال  دو  هر  حداقل   ٥بايد 

 افزايش يابد تا به مقدار مناسب خود برسد)  ساعت شارژ شود.(ولتاژ ورودي بايد به آرامي

ليبل روي دستگاه كه شامل : مدل دستگاه،توان دستگاه،جريان ورودي و خروجي، سريال گارانتي  
رنج دستگاه به صورتِ دو توانِ آورده شده است كه    SSI800مي باشد را مشاهده نماييد. در مدل  

ا براي كاربردهاي عمومي مي باشد.دقت نماييد ب  بيشتربراي كاربردهاي سنگين و توان    كمترتوان  
 توجه به كاربرد اينورتر دستگاه خود را انتخاب نماييد.

  

 نكاتي كه بايد در هنگام خريد به آنها دقت نماييد
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عنوان  با  دستگاه  گارانتي  در    S/Nسريال  است،كه  شده  ثبت  دستگاه  ليبل  و  پالت  يا  كارتن  ليبل  روي 
 هنگام خريد به صورت اتومات در سيستم خدمات پس از فروش ثبت مي گردد. 

  . و به تجهزات متصل به آن مربوط نمي شود تعلق مي گيرد ACگارانتي رايگان فقط به خود درايو  
مدل  ,    SSInverterكمپاني    اينورتر  هاي    SSI800براي  توان  ماه  90KWتا    0.75KWدر   هجده 

كليه توان ها    بيست وچهار  650KWالي    110KWو در توان هاي  گارانتي   گارانتي و براي  ماه    ٦٠ماه 
 خدمات پس از فروش در نظر گرفته است . 

در تهران لحاظ مي گردد و سريال آن به    SSInverterگارانتي دستگاه از زمان خروج دستگاه از انبار   
 مي گردد. Saveصورت اتومات 

 

 هزينه تعميرات ناشي از خسارت هاي زير به عهده خريدار مي باشد:

 اشتباه در نصب و راه اندازي  ) ١

 دستگاه بدون مجوز از شركت  باز كردنتعمير و  ) ٢

 نوسانات شديد ولتاژ در ورودي و اتصال كوتاه در خروجي  ) ٣

 شكستگي و آسيب ديدگي به جهت حمل و نصب غيراصولي  ) ٤

 عدم توجه به خطاهاي نمايش داده شده روي دستگاه و ريست مكرر آن  ) ٥

  اشد)انتخاب اشتباه توان دستگاه ( هيچ گاه اينورتر نبايد از توان موتور كوچك تر ب ) ٦

  

  

  

  

  

  

 شرايط گارانتي
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كند و آنها را روي   Warning  و  Error    ،Alarmدسته    ٣خطاها را به    SSI800اينورتر    طبقه بندي مي 
  ميدهد.صفحه كليد با كدهاي تعريف شده نشان 

  
يا    .١  كه    Warningهشدار  است  خطاهايي  ميشود براي  پارامترها  تنظيم  به  اين  ،  مربوط  وجود  به با  مورد 

محض برطرف كردن مشكل ايجاد شده دستگاه به كار خود ادامه ميدهد.كاربر ميتواند اين خطار را روي كيپد 
هشدار است به معناي   "u" .نشان داده مي شود "u.XX" هشدار به صورت  ببيند و سريع برطرف كند .اين

  .نشان دهنده كد خطا است "XX"  و
  
براي خطاهايي است كه مي تواند در مدت زمان كوتاهي به محصول يا ساير تجهيزات  Alarm يا  زنگ خطر .٢

پس سريع عملكرد دستگاه را متوقف كنيد و با .  غيرفعال شودسريع  بايد    دستگاهآسيب برساند به طوري كه  
كنيد. روشن  را  دستگاه  دوباره  و  كنيد  برطرف  را  مشكل  فالت  كد  به  صورت  خطرزنگ    كيپددر  توجه    به 

"A.XX" نشان داده مي شود "A"  است،  خطربه معناي زنگ"XX"  نشان دهنده كد خطا است .  
  
گردد. Error يا  خطا  .٣ مي  قفل  عيب  شدن  برطرف  پايان  تا  دستگاه  شود  ايجاد  كيپد  روي  بنابراين   اگر 

دستگاه را خاموش كنيد عيب را برطرف كنيد و دوباره دستگاه را روشن كنيد. قفل شدن دستگاه به معني اين 
 است كه شرايط مناسب نيست و دستگاه از خودش محافظت ميكند تا آسيب جدي نبيند 

مي تواند عملكرد قفل را    كاربر.در نظر گرفته مي شود  "زنگ هشدار "قفل شده نيز به عنوان  تمام خطاهاي   
تنظيم با  شده  قفل  خطاهاي  از  برخي  كند P5-30=0 براي  كا.غيرفعال  اين  انجام  و  با  گارانتي  از  دستگاه  ر 

 "Er.XX"صورت  خطا به  اين د.خدمات خارج ميشود و مسئوليت ايمني دستگاه به عهده خود كاربرمي شو
  به معناي كد خطا مي باشد. XX و به معناي خطا "Er" عنواننشان داده ميشود 

 صفحه بعد تماس بگيريد شما مي توانيد, با استفاده از جدول   SSInverterپيش از اينكه با بخش فني شركت 
  نوع خطا را مشخص كنيد و دستگاه را عيب يابي كنيد.

  

 

  

 

 خطاها و راه حل ها
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Warning Alarm Error  توضيحات  نام فالت 

 A.01  Factory Reset 

عملكردغلط دستگاه  باعث  اشتباه  پارامتر  يك 
دكمه   است  پارامترها   STOPشده  تا  بزنيد  را 

  به تنظيمات كارخانه برگردد

 A.02*  Internal Fault 
خدمات  براي  را  دستگاه  است  قفل  خطا  اين 

  پس از فروش ارسال نماييد

u.03 A.03*  
PU CU 
communication 
time out 

ظاهري)با    CUارتباط   شده    PU(كيپد  قطع 
كنيد   خاموش  را  دستگاه  به   CUاست.  را 

  درستي جا بزنيد و دوباره روشن كنيد

 A.04*  Power Board 
24V Error 

اين يك خطاي سخت افزاري مي باشد.دستگاه 
و  كنيد  چك  را  موتور  و  كابل  كنيد  خاموش  را 
اگر برطرف نشد دستگاه را  دوباره روشن كنيد 

 براي خدمات ارسال نماييد 
 A05*  Gate drive 

voltage fault 

u.07 A.07*  Fan Fault 
  .مشكل از فن دستگاه مي باشد

رسيده و يا كثيف است فن اگر عمر فن به پايان 
دقت   فن  زدن  جا  هنگام  در  كنيد  تعويض  را 

 u.08   Fan2 Fault كنيد از سمت صحيح جا بزنيد 

 A.16*  Short Circuit 

  اتصال كوتاه بين فازهاي موتور رخ داده است
فالت را ريست كنيد و اينورتر را از موتور جدا و 
از  فالت  اگر  كنيد  روشن  مجدد  كنيد  خاموش 
برطرف  را  كابل  و  موتور  مشكل  بود  رفته  بين 
اگر  كنيد  متصل  را  اينورتر  دوباره  و  كرده 
ارسال  خدمات  براي  را  دستگاه  نشد  برطرف 

 نماييد

u.17 A.17*  Earth fault 

داغ كرده و   IGBTموتور و كابل نشتي دارد يا  
  يا آسيب ديده است.فالت را ريست كنيد

و اينورتر را از موتور جدا و خاموش كنيد مجدد 
مشكل  بود  رفته  بين  از  فالت  اگر  كنيد  روشن 
موتور و كابل را برطرف كرده و دوباره اينورتر را  
براي   را  دستگاه  نشد  برطرف  اگر  كنيد  متصل 

  خدمات ارسال نماييد

u.19 A.19*  Brake resistor 
short-circuit 

  مقاومت ترمز اتصال كوتاه شده است 
سالم بودن مقاومت ترمز و  سيم مقاومت ترمز

 يا مقاومت تعويض شود  را بررسي كنيد
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Warning Alarm Error  توضيحات  نام فالت  

u.20 A.20*  
Brake 
transistor 
short-circuit 

  باشد   1روي  P01-91پارامتر 
هاي   توان  در  داخلي  چاپر  تا   0.75KWبرد 

22KW    آسيب ديده است براي خدمات پس از
  فروش ارسال شود 

u.21 A.21*  Brake Detect 
و  ترمز  نيست.مقاومت  متصل  ترمز  مقاومت 

 كابل هاي متصل را بررسي كنيد

u.23 A.23  Over Current 
at low voltage 

دستگاه  يا  و  است  كرده  پيدا  اُفت  شبكه  ولتاژ 
برق ورودي  جريان بيش از حد ميكشد بنابراين  

 و بار دستگاه را چك كنيد 

u.24 A.24  Under Voltage 

اينورتر به كار  نمايش داده    اين فالت در شروع 
استاندارد   حد  به  ولتاژ  ميگويد  و   نرسيدهميشود 

  است
 كابل چك شود -كنتاكتور-فيوزمنابع ورودي : 

u.25 A.25  Overload at low 
voltage 

در حين كار دستگاه ولتاژ اُفت پيدا كرده است 
 و يا بار زياد است تمام منابع ورودي چك شود 

u.26 A.26*  Mains Phase 
Loss 

و  ها  است،كابل  قطع  ورودي  فازهاي  از  يكي 
 مواردي كه به ورودي مربوط است بررسي شود 

u.27 A.27  KEB fault 

به   مربوط  فالت  اگر    KEBاين  است  كنترل 
فانكشن   روي  تنظيم  از   KEBقصد  داريد  را 

اينصورت   ٢وكتور غير  در  كنيد  استفاده 
و  برگردانيد  كارخانه  تنظيمات  به  را  دستگاه 

 دوباره برنامه بدهيد 

 A.28*  Motor phase U 
missing 

  در فازهاي موتور مشكل پيش آمده است 
 موتور و كابل هاي را چك نماييد 

 A.29*  Motor phase V 
missing 

 A.30*  Motor phase W 
missing 

u.36 A.36  Over Voltage 

  يكي از موارد ذيل را بررسي نماييد: 
  ولتاژ ورودي بسيار زياد است 

  يا زمان كاهش سرعت كوتاه است
و يا موتور در حالت ژنراتوري كار ميكند و شما 

 بايد از مقاومت ترمز استفاده نماييد 
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Warning Alarm Error  توضيحات  نام فالت 

u.37 A.37  IGBT Over 
Temperature 

IGBT   انتخاب مناسب  اينورتر  است؛  كرده  داغ 
اينورتر   كنندگي  خنك  شرايط  يا  و  است  نشده 

  مناسب نيست

u.38 A.38  
IGBT 
Temperature 
Sensor Error U 

IGBT از بين رفته است  
 SSI دستگاه را براي خدمات پس از فروش 

  ارسال نماييد
u.39 A.39  

IGBT 
Temperature 
Sensor Error V 

u.40 A.40  
IGBT 
Temperature 
Sensor Error W 

u.41 A.41  
Rectifier 
Temperature 
High 

  دماي پلديود(يكسو كننده) بالا است 
خنك  شرايط  يا  و  است  زياد  بار  احتمالا 
را  فن  نيست.شرايط  مناسب  دستگاه  كنندگي 

 بررسي كنيد  

u.42 A.42  
Rectifier 
Temperature 
Sensor Error 

پلديود(يكسو كننده) آسيب ديده 
است.دستگاه را براي خدمات پس از فروش 

 ارسال نماييد

u.43 A.43  
Power Board 
Over 
Temperature 

دماي بُرد پاور بالا رفته است و بسيار خطرناك 
  است. 

  ميزان بار روي دستگاه را بررسي كنيد
از سلامت فن دستگاه مطمئن شويد و از تابلو با 

IP    استفاده گرم  محيطهاي  دماي  براي  مناسب 
  نماييد 

u.45 A.45  Over Current 

  جريان كشي بيش از حد مجاز 
انتخاب   از  مطمئن اگر  اينورتر  توان  درست 

  هستيد
تنظيم  درست  و  بررسي  را  موتور  پارامترهاي 

  كنيد 
 ولتاژ را بررسي كنيد 

u.46 A.46  Drive Overload 

بار سنگين است مطمئن شويد اينورتر كوچكتر 
  ولتاژ پايين است ويا  از توان موتور نيست

تنظيم  درست  موتور  به  مربوط  پارامترهاي 
 نشده است 
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Warning Alarm Error  توضيحات  نام فالت  

u.48 A.48  Motor Over 
Temperature 

داغ   زياد  فعاليت  يا  هوا  دماي  دليل  به  موتور 
موتور   كه  است  اين  حالت  بهترين  است  كرده 
تهيه  امكان  چنانچه  و  باشد  داشته  ترميستور 
از  يكي  نداريد  را  موتور  براي  ترميستور 

هاي   اينپوت  عنوان    SSI800ديجيتال  به  را 
  ترميستور حرارتي انتخاب نماييد 

u.49 A.49  Motor 
Overload 

فالت  اين  اينورتر  ابتدايي  نصب  هنگام  در  اگر 
تا  كنيد  نگاه  را  اينورتر  پلاك  ميشود  داده 
انتخاب  موتور  با  مناسب  اينورتر  مطمئن شويد 

  شده است  
پارامترهاي  اينورتر  صحيح  انتخاب  صورت  در 

 موتور را تنظيم كنيد 

u.50 A.50  Current Limit 

  جريان كشي بيش از حد مجاز 
شده  انتخاب  موتور  توان  از  كوچكتر  اينورتر 

  است 
  ولتاژ را بررسي كنيد است 

تنظيم  درست  موتور  به  مربوط  پارامترهاي 
  نشده است 

  را نيز بررسي نماييد P5-07پارامتر 

u.51 A.51  Torque Limit 

تنظيم  پارامترها  مجموعه  حد  از  بيش  گشتاور 
  شده است 

پارامترها را درست تنظيم   P5-05و    P5-04در  
  A.50كنيد و در صورت حل نشدن موارد فالت  

  را نيز بررسي كنيد

u.57 A.57  Analogue input 
terminals Error 

  در اتصال سيم مشكل ايجاد شده است 
نشده  تنظيم  درست  ورودي  هاي  آنالوگ  ويا 

  است 
  بررسي شود  AI2و  AI1پارامترهاي مربوط به 

u.62 A.62  Communication 
Timeout 

  يكي از كانكشنها قطع است
از   ايد    PLC,HMI,PCاگر  كرده  استفاده 

اين قطعات قطع شده است.سيم  با  ارتباط شما 
  كشي و پارامترها را بررسي كنيد
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Warning Alarm Error  توضيحات  نام فالت  

u.66   Motor Loss 
ارتباط شما با موتور قطع شده است.كابل ها و 

 موتور را چك نماييد 

 A.69  
Mechanic 
Brake Current 
Low 

پارامتر هاي ترمز مكانيكي را درست تنظيم  
  نكرده ايد 

P1-97  وP1-98  را درست تنظيم كنيد  

u.76 A.76  External alarm 

زماني كه شما يكي از ديجيتال اينپوت ها را 
براي هشدار انتخاب مي كنيد اين فالت نمايش 

ميشود منبع خارجي كه به ديجيتال داده 
 اينپوت فرمان ميدهد را بررسي نماييد 

  Er.90 
CU 
communication 
Timeout 

  قطع شده است PUبا  CUارتباط 
و   كنيد  خاموش  را  همان   CUدستگاه  يا 

كيپدظاهري را به درستي جا بزنيد و دستگاه را 
  دوباره روشن كنيد 

  Er.91 KEY disabled 
فالت   مانند  است  شده  غيرفعال  عمل    ٩٠كيپد 

 شود 

  Er.93 
Parameter 
change disabled 

در  دستگاه  كه  زماني  تغييرات  اعمال  امكان 
است   كار  داده حال  پسورد  آن  به  كه  زماني  و 

  شده است وجود ندارد 
را   دستگاه  پارامترهاي   STOPعملكرد  كنيد 

دوباره   را  دستگاه  و  دهيد  تغيير  را  نياز  مورد 
RUN نماييد  

  Er.95 
Keypad 
communication 
Timeout 

  نميكنددكمه هاي كيپد عمل 
را انجام دهيد و اگر برطرف  ٩٠مراحل فالت 

  نشد دستگاه را براي خدمات ارسال نماييد

 A.99  AMA Error در حالت اتوتيون تنظيمات كامل نشده است 
  

؛ خواهشمنديم در زمان بروز مشكل و برطرف نشدن   SSI800ضمن قدرداني از شما همكار گرامي براي انتخاب دستگاه 
  تماس حاصل نماييد.  SSInverterآن توسط توضيحات بالا با كمال صبر با بخش خدمات پس از فروش 

اينورتر يك وسيله مصرفي مي باشد كه امكان بروز هر حادثه اي براي آن وجود دارد ما همراه شما هستيم تا مشكلات 
  طرف نماييد. مربوط به دستگاه را بر

  با آرزوي ساعاتي خوش                                                                        
  SSInverter پشتيباني از اينورتر وR&D بخش                                                                                                            

                                                    www.ssinverter.ir  


